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Godina 2008. i 2009.4 abilic 1e velike
svjetske financjj E = |

Ovoj J upOSj inji 90 godina,
cije je ishodiste u AD U, a najveca poslije Velike
depresije 1929. ,gpd.m.e_(Dot com kriza 1995.-2000.).

“Ishodiste jdj je u financijskoj industriji (AIG, ELehman
Brothers, ...), pa se ubrzo prelila i na tzy, realni sektor.

"SAD je, po treéi put, bioishodiste fin-ancijske k?i'ze, koja
je po posljedicama i opasnostima postala globalna kriza.
- .

.Kriza je jace zahvatila policentricna financijske sustave
(kao americko) a manje bankocentricne strukture i
regulacije (EU, Japan, Hrvatska).

ey

i -

e -
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2009. godina:
Obiljezja trzista zivotnog osiguranja u RH

= Utjecaj svjetske gospodarske krize, koja jos nije
dosegla dno, snazno se osjeti na osigurateljnom
trzistu.

{ = Trziste osiguranja pada, gledajuci visinu premije

zivotnih osiguranja i ucesce u ukupnoj premiji.

- = Posljedice su to:

— pada bankoosiguranja,

— Pada jednokratnih unit linked polica i

— odustajanje osiguranika od placanja premije

(storno polica).

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.



Financijska kriza 2008/2009

- U Hrvatskoj je kriza zapocela sa zakasnjenjem
- OcCekuje se da ¢e kriza doseci vrhunac 2010. a
zavrsit ¢e kasnije nego u europskim zemljama.

KTORI SU NA)VISE STRADALI ?

lzvor: www.scribd.co
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Kretanje BDP-a po kvartalu, [u %]
usporedba EU 27 i Hrvatske

_ e
D

2008 2009

u EU27 Zoni - eu RH -
*BDP je zabiljeZio negativan rast (-0,1%) po e BDP je ostvario negativan rast od -6,7% po prvi
prvi puta udrugom kvartalu 2008. puta u prvom kvartalu 2009.

e Blagi oporavak BDP-a (-0,3%), u EU 27 zoni, eMoze se oCekivati da ¢e u RH faza oporavka
vidljiv u drugom kvartalu 2009 takoder biti odgodena za najmanje tri kvartala
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Kljucni makroekonomski pokazatelji u RH - 2008. do VI. 2009 (u %)
jasno pokazuju trend pada poslovanja u usporedbi s proslom godinom:

Maloprodaja, realni rast
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Odabrani makroekonomski pokazatelji RH

- FUES 2004, 2005, 006, 2007, L0038,
I/ .

P tekuce crene, mil, HRE 227012 245,550 264,367 286,241 314,223 342,159

BOF. po stanavmiku. HRE 51,106 55,317 249,515 6d,49] 73,835 77131

EDF. tekuce cijene. mil, EUR 30011 32,799 35,745 39.102 42,823 47370

EDF po stanovriku. EUR £.756 7,360 8043 5.507 9.656 10,675

BOP tekuce cyjene. mil, USD 33,860 40,713 44,432 49,038 58558 69,341

BDE po stanovmiku, USD 7.623 4174 10,003 11.045 13,211 15631

| BOF realne stope rastau % o0 d 2 4,2 d 7 55 2.4

pregjgdni srédnj: taca HRE/EUR 7864248 7495480 TAQQQAT 7322849 7334019 T 223178

prosjecni sredn: tada; HRK/USD 6704449 £021216 £ 949959 S A2170 G 365993 4934417

Inflag:ja pros;gcna podisnja stopa rastau %

1.5

21

33

32

29

6,1

neto placa, u HRK 1.940 4.173 4376 4603 4.84] 5178
brej 2apaslenit, gadidn: proyak 12925810 1409634 1420874 1467576 1581690y 15831624
stopa ne2aposlenosti va 157 150 17 9 14 & 14 4 134
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e Osigurateljna djelatnost usko je vezana sa razvojem nacionalnog
gospodarstva, te stabilnosti financijskog sustava.

eSto je BDP veéi, veéa je i premija osiguranja i ucesée Zivotnog
osiguranja u ukupnoj industriji Zivotnog osiguranja.

e U 2009. godini predvida se:

e negativna stopa rasta zZivotnih osiguranja (oko -4%).

Stope rasta realnog BDP-a i zaracunate premije
Zivotnih osiguranja (u %)

2004 2005 2006 2007 2008

—=— Stopa rasta realnog BDP-a —e— Stopa rasta premije Zivotnih osiguranja

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009. lzvor: HUO, HANFA




INDEKSI ZARAEUNATE BRUTO PREMIJE OSIGURANIJA
OSIGURAVAJUCIH DRUSTAVA U HRVATSKOJ
za razdoblje 2000. — 2008. godine

h 124,60% Od 2000.-2008.-Prosjecan rast premije 17%

121,90%
/(/ 120,80%

Pl

116,30%”
W_ 20% 114,70%

112,50%
m 110,90% 111,30%  110.8%%
/S 109,40% 109,20% —— ’
A '~ : 108,80% 20% o P 108,30%

. — I
0,70% —— 0
M \ - : L™
104,5 1 n-,, 20% 107,800/0 106, 80%

/4 106,10%  100,60% \X
102,50°
103,30% ’

2000/1999 2001/2000 2002/2001 2003/2002 2004/2003 2005/2004 2006/2005 2007/2006 2008/2007

== premija nezivotnih osiguranja === ukupno zaracunata bruto premija === premija Zivotnih osiguran] :—TX&II;A HUO

* Nakon dugog niza godina s dvoznamenkastim stopama rasta, u 2008. godini zivotna
osiguranja su rasla tek 2,5%

* Velik utjecaj financijske krize i pada bankoosiguranja




Visina premije zivotnih osiguranja u 2008.

SVIJET

Legend
[ No data
M= —-—20%
=} —20% — —10%
[ | —10% — — 5%
—B5% — O
O% — 5%
b% — 10%
= 10% — 20%
Hm = 20%

Source: Swiss Re Economic Research

Svjetsko trzisSte 20

=> pad premije od - 3,5%
Europsko trziste 20

=> pad premije od -11%
Potencijal su trziSta srednje i
istocne Europe

=> rast premije 19%

=>Poljska 59%, Slovacka 16%,
Srbija 38%, Spanjolska 15%
Portugal 17%

nija -33%,
Rusija -18%, L 26%, UK -

13%,
SVIJET =>A




=U 3 kvartala 2009. premija biljezi stalni pad, ispod stopa ostvarenih 2008.
godine, pa su ostvarene negativne prosjeéne godiSnje stope rasta:

—20009. 1. kvartal 2. kvartal 3. kvartal

— Ukupno trziste osiguranja +1,5% -1,16 % -2,02 %
— Nezivotnih osiguranja +2,0% -0,45 % -1,64 %
— Zivotnih osiguranja -0,4 % - 3,48 % - 3,20 %

Kretanje premije osiguranja u 2009. godini

s

-

3. kvartal
-1,6%

—o— — Ukupno trziSte osiguranja —#—— Nezivotnih osiguranja —a— — Zivotnih osiguranja

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.



Udio premije zivotnih i nezivotnih osiguranja
na europskom trzistu osiguranja

. OZavoT 0 NEZIVOT

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009. |zvor: CEA




Mirovinsko osiguranje financira se:

> oko 61% prihodima od doprinosa za mirovinsko
osiguranje, (generacijska solidarnost) i

» oko 39% prihodima iz drzavnog proracuna.

Financijski plan Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje za 2009. godinu

u KN
PRIHODI

1. Prihod od doprinosa 21.275.023.985
2. Prihod iz Proracuna 13.567.141.478

3. Vlastiti prihodi 4.600.000
4. Unapredenje mirovinskog sustava - Svjetska banka 7.300.000
UKUPNI PRIHODI (1. - 4.) 34.844.065.463

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.



Kretanje omjera broja zaposlenih i broja umirovljenika u
Hrvatskoj, 1980.-2008. godine

lzvori: DZS, Mjesecno statistiCko izvjeSce,
www.mirovinsko.hr

Odnos broja korisnika mirovina i osiguranika u
HZMO u listopadu 2009: 1,35 **

Pad omjera broja zaposlenih i broja umirovljenika sa 4,04 na 1,35, u
posljednjih 30 godina, ukazuje na neodrzivost sustava mirovinskog
osiguranja koji se temelji na generacijskoj solidarnosti.
Vec¢ kada ovaj omjer padne ispod razine 1 umirovljenik : 3 zaposlena ovakav
sustav ne moze, na temelju tekuée uplate doprinosa zaposlenika:

> isplacivati odgovaraju¢e mirovine i

» osigurati dostatnu socijalnu sigurnost.

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.



Na koje sve natine dodatno Stedite za svoju mirovinu |

80% -

70% -

60%

(

50% 1

40% -

30% -

20% -

10% -

0%

Uplacujem Zivotno
osiguranje - 52%

\

stup) - 33%

Da

Ne stedi

dodatno » 52% Od onih koji
81% Stede, uplacuju

zivotno osiguranje

81%

Neto godisnji prihod u Hrvatskoj od 4.763 EUR u 2008.
znatno je nizi od Europskog prosjeka (12.500 eura).

acujem dobrovoljnu > Vise od hrvatskog prosjeka
mirovinsku Stednju (II1

(19%) za mirovinu stede :
= osobe na podrucju:

— Zagreba s okolicom (25%)
te
Stedim u banci - 23% — Istri/Primorju (27%),
= Te osobe:
UlaZem u investicijske — dobne skupine izmedu 35

i 44 godine starosti (35%),

— s osobnim mjese€nim
Ostalo - 4% primanjima preko 6 tisuéa

fondove - 7%

l kuna (40%),
' ' lzvor: GfK (GeoMarketing), 2008.



Kretanje premije zivotnih osiguranja drustava za osiguranje RH
ukupnoj zaracunatoj bruto premiji osiguranja
za razdoblje 1995.-1X 2009. godine (u %)

1985 1996 1997 1998 1989 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Il VI IX
2009 2009 2009
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Struktura ukupne premije osiguranja RH

po skupinama osiguranja

* Ukupna zaracunata bruto premija 27 hrvatskih drustava za osiguranje :
*I-IX 2009 iznosi 7,23 milijarde kuna, 2 % manje nego |-1X 2008.

» Zaracunata bruto premija Zivotnih osiguranja
|-1X 2009. iznosi 1,74 milijarde kuna 3,2% niza nego I-1X 2008.

__NEZIVOT NEZIVOT

WT\ W\ 30.09.2009

27,39 % 26,28 %



¥ FINANCIJSKA KRIZA U RH
| ZIVOTNO OSIGURANJE

Jjelovanje kriza na osigurateljni sektor uzrokovalo je:

esmanjenu potraznju za osiguranjem smanjenje
prodaje, te
e dvoznamenkastu stopu rasta indeksa odustajanja od

plac'a remije u 2009., u odnosu na 2008. god.:
- » NEUPLATA

> KAPITALIZACLJA

> OTKUP

Razlozi odustajanja :
~ » Pogorsanje financijske situacije:
= Smanjenje placa i mirovina,
= Otplata povecanih rata kredita, ...
- » Gubitak zaposlenja
» Odlazak u mirovinu



» smanjenje udjela investicijskog osiguranja zivota

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009. Izvor: HUO



Zaracunata bruto premija zivotnih osiguranja u RH, po
prodajnom kanalu 2007. i 2008.

Udio bankoosiguranja 2007.=18,7% Udio bankoosiguranja 2008.=17,6%
Ukupna premija =2.482.743 kn Ukupna premija =2.545.921 kn
Bankoosiguranje = 465.082.000 Bankoosiguranje = 447.655.000

Odtali
3,5%

Bez
~provizije
[ 12,1%

Ostali ~ Bez
129,  Provizije

o
Interni 1 3’? t

[ 2,6% T | i

Y, Interni
T248%
Agencije ."II Agencije
42.7% 41,4%
»Za prodajni kanal bankoosiguranja 2009. predviden je najveci
pad premije, na ispod 15% ucesca.
» Pad vezanih proizvoda
»Pad jednokratnih UL

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.

lzvor: HANFA,HUO



Izvor: HUO

M Zivotno osiguranje . . I S T
& J M Osiguranje za slucaj vjencanja ili

rodenja > povecanje udjela
« klasi¢nih zivotnih osiguranja
M Zivotna ili rentna osiguranja kod * dodatnih osiguranja uz

kojih osiguranik na sebe Sl zivota.

i Dodatna osiguranja uz Zivotno  preuzima investicijski rizik >Sn:|anjen_je_IUdjela ) L
osiguranje * investicijskih osiguranja zivota
Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.
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Koncentacija osiguravatelja na trzistu osiguranja RH

UDIO PRVIH: osiguravatelja _osiguravatelja
= 2007. 89,3% 69,3%
= 2008. 87,3% 68,9%
= X 2009. 86,6% 58.1%

Prema ovim pokazateljima koncentracija osiguravatelja na trziStu se smanjuje.

Ostali -
13,4% -

Allianz
Zagreb =
13,5%

Merkur

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.



Zaracunata bruto premija
zivotnih osiguranja u RH

|
0" 1X./2008.

it

§72
1.024
42.771

4.19

0.250.890

3.829.414
13,441,519

297.438.458

6.242,728

169.977
2.846.156
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Izdvajanja u tehnicke pricuve

za razdoblje 2000.—-2008. godine (u tis. kn)

PriciwveSteta I Ostale tehnicke priuve

B Prijenasne premie: I Matematicka priuva osig, Ziota

|

|63972
I

o7

lzvor: HU(
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- - Struktura ulaganja iz sredstava matematicke pricuve

100 -

80 -

B0 -

20 1

za razdoblje 2000.-2008. godine (u %)

M Vrijednosni papiri I Depoziti Nekretnine Udijeli i dionice IF Il Ostalo

190 156 180

2000, 2001, 2002. 2003, 2004, 2003, 2008, 2007 2008.

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.



Zakljucak ! <l

Uvazavajuci globalna kretanja na financijskom trzistu i polozaj industrije
zivotnog osiguranja (IX 2009.), kroz pokazatelje:

e T 0,8%

= prosjecna premija po stanovniku...........cc...coceeeiiniiieennnneee 65 EUR
(2003.=42 €; 2007.= 66 €; 2008.= 75 €, - prosjek EU = 850¢€)

= ucesce premije zivotnog osiguranja u strukturi
ukupne premije od ..........coovveiiiieeiiern e e e 24,18%
(u zemljama EU iznosi oko 50%)

= RH ima samo 0,28 polica zivota po stanovniku (zemlje EU = 1,5 policu)

Pokazuju
da:

= Zivotno osiguranje u Republici Hrvatskoj je nerazvijeno,
= potencijal rasta je velik,

* u idu¢im godinama, a posebno nakon krize, mozemo ocekivati
dvoznemenkastu stopu rasta zivotnih osiguranja.



Zakljucak !

Osigurateljno trziste obiljezit Ce:
- 2010. stagnacija,
- 2011. oporavak,
- 2012. RAST.

; '1 | '
o

Zivotna osiguranja su pokretaC industrije osiguranja i
ocekujemo, u buducnosti, njihov rast.

Stalna edukacija gradana o znacCaju sigurnosti i potrebi
stednje jedini je odgovor na krizu mirovinskog sustava
jedini je odgovor na financijsku krizu i krizu mirovinskog
sustava.

KljuCni faktor zastupljenosti osiguravatelja na trzistu
zivotnih osiguranja je sigurnost i kapitalna snaga.

Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.-10. studenog 2009.
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Hvala na paznji !

mr. Zeljko Juki¢, dipl.oec
direktor Sektora za zivotna osiguranja
Croatia osiguranja d.d.

% zeljko.jukic@crosig.hr
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