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U V O D

Godina 2008. i 2009. biti će zabilježene kao godine velike 
svjetske financijske krize. 

Ovo je treća financijska kriza u posljednjih 100 godina, 
čije je ishodište u SAD-u, a najveća poslije Velike 
depresije 1929. godine (Dot.com kriza 1995.-2000.).

Ishodište joj je u financijskoj industriji (AIG, Lehman 
Brothers,…), pa se ubrzo prelila i na tzv. realni sektor. 

SAD je, po treći put, bio ishodište financijske krize, koja 
je po posljedicama i opasnostima postala globalna kriza.

Kriza je jače zahvatila policentrična financijske sustave 
(kao američko) a manje bankocentrične strukture i 
regulacije (EU, Japan, Hrvatska).
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2009. godina: 
Obilježja tržišta životnog osiguranja u RH

Utjecaj svjetske gospodarske krize, koja još nije 
dosegla dno, snažno se osjeti na osigurateljnom 
tržištu.

Tržište osiguranja pada, gledajući visinu premije 
životnih osiguranja i učešće u ukupnoj premiji.
Posljedice su to: 
– pada bankoosiguranja,  
– Pada jednokratnih unit linked polica i 
– odustajanje osiguranika od plaćanja premije 

(storno polica).
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Financijska kriza 2008/2009
‐ U Hrvatskoj je kriza započela sa zakašnjenjem 
‐ Očekuje se da će kriza doseći vrhunac 2010.  a 
završit će kasnije nego u europskim zemljama. 

Izvor: www.scribd.com
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Svjetska industrija osiguranja: 
Utjecaj financijske krize na stope rasta premija osiguranja

Izvor: Sigma Re

Izvor: CEA
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TERORIZAM
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STARENJE 
STANOVNIŠTVA
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FINANCIJSKA 
KRIZA

http://images.google.hr/imgres?imgurl=http://www.ezadar.hr/repository/image_raw/7451/large/&imgrefurl=http://www.ezadar.hr/clanak/blizimo-se-globalnoj-recesiji&usg=__uRBzcEloG7ohcOYdHfHFDSkPtQs=&h=284&w=378&sz=30&hl=hr&start=43&um=1&tbnid=MUD6SfcuT8Ry4M:&tbnh=92&tbnw=122&prev=/images%3Fq%3DFINANCIJSKA%2BKRIZA%26ndsp%3D20%26hl%3Dhr%26safe%3Dactive%26rlz%3D1T4GZEZ_hrHR325HR325%26sa%3DN%26start%3D40%26um%3D1
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•u RH –
• BDP je ostvario negativan rast od ‐6,7% po prvi
puta u prvom kvartalu 2009.

•Može se očekivati da će u RH faza oporavka
također biti odgođena za najmanje tri kvartala

u EU27  Zoni –
•BDP je zabilježio negativan rast (‐0,1%) po 
prvi puta  u drugom  kvartalu 2008.

• Blagi oporavak BDP‐a (‐0,3%),  u EU 27 zoni, 
vidljiv u drugom kvartalu 2009

Izvor: Eurostat, Državni zavod za statistiku

Kretanje BDP-a po kvartalu, [u %] 
usporedba EU 27   i   Hrvatske

?
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Ključni makroekonomski pokazatelji u RH – 2008. do VI. 2009 (u %)
jasno pokazuju trend pada poslovanja u usporedbi s prošlom godinom:

Izvor: Roland Berger, 
Studija o restrukturiranju, 2009.

Državni zavod za statistiku

Rujan 2009.=
14,7 %

2009:               Kolovoz:    Rujan 
- Noćenja =         +5% + 1%
- Dolasci =          +3% -3,5%

Rujan 2009.=
-9,1 %Kolovoz 2009.=

-13,4 %

http://images.google.hr/imgres?imgurl=http://www.korporativnasigurnost.org/Uploads/1/8/34730/56548/59146/58662/Graf_bankrot_470.jpg&imgrefurl=http://www.korporativnasigurnost.org/Default.aspx%3Fsid%3D58662&usg=__kTO6EzhFsqbU_3QpjldqU32hFfg=&h=250&w=470&sz=19&hl=hr&start=166&um=1&tbnid=T4bBqnNfE3LvAM:&tbnh=69&tbnw=129&prev=/images%3Fq%3DFINANCIJSKA%2BKRIZA%26ndsp%3D20%26hl%3Dhr%26safe%3Dactive%26rlz%3D1T4GZEZ_hrHR325HR325%26sa%3DN%26start%3D160%26um%3D1
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Odabrani makroekonomski pokazatelji RH



14
Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.‐10. studenog 2009.

•Osigurateljna djelatnost usko je vezana sa razvojem nacionalnog
gospodarstva, te stabilnosti financijskog sustava.

•Što je BDP veći, veća je i premija osiguranja i učešće životnog
osiguranja u ukupnoj industriji životnog osiguranja.

•U 2009. godini predviđa se:
• pad BDP‐a (oko ‐5%),
• negativna stopa rasta životnih osiguranja (oko ‐4%).

Izvor: HUO, HANFA



15
Dani hrvatskog osiguranja 2009., Opatija, 9.‐10. studenog 2009.

INDEKSI ZARAČUNATE BRUTO PREMIJE OSIGURANJA  
OSIGURAVAJUĆIH DRUŠTAVA U HRVATSKOJ 

za razdoblje 2000. – 2008. godine

Izvor: 
HANFA,,HUO

Od 2000.-2008.-Prosječan rast  premije 17%

• Nakon dugog niza godina s dvoznamenkastim stopama rasta, u 2008. godini životna
osiguranja su rasla tek 2,5%
• Velik utjecaj financijske krize i pada bankoosiguranja
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• Svjetsko tržište ŽO
•=> pad premije od - 3,5%

• Europsko tržište ŽO
•=> pad premije od -11%

• Potencijal su tržišta srednje i
istočne Europe

•=> rast premije 19%

Visina premije životnih osiguranja u 2008.

SVIJET

EUROPA

Legend

NAJVEĆI RAST (u nac.valuti)
=>Poljska 59%, Slovačka 16%,
Srbija 38%, Španjolska 15%
Portugal 17%
SVIJET
=>KINA 49%, S.ARABIJA 82%,
ALŽIR 51%, …
NAJVEĆI PAD
=> Irska -40%, Estonija -33%,
Rusija -18%, Latvija -26%, UK -
13%,
SVIJET =>Argentina -5,6%,, …
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U 3 kvartala 2009.  premija bilježi stalni pad, ispod stopa ostvarenih 2008. 
godine, pa su ostvarene negativne prosječne godišnje stope rasta:

–2009. 1. kvartal 2. kvartal       3. kvartal
– Ukupno tržište osiguranja + 1,5 % -1,16 % - 2,02 %
– Neživotnih osiguranja  + 2,0 % - 0,45 % - 1,64 %
– Životnih osiguranja - 0,4 % - 3,48 % - 3,20 %

Kretanje premije osiguranja u 2009. godini
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1.kvartal

2.kvartal 3. kvartal 

– Ukupno tržište osiguranja – Neživotnih osiguranja  – Životnih osiguranja 
Izvor: HUO
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Udio premije životnih i neživotnih osiguranja 
na europskom tržištu osiguranja

Izvor: CEA
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Financiranje mirovinskog sustava u RHMirovinsko osiguranje financira se: 

oko 61%  prihodima od doprinosa za mirovinsko 
osiguranje, (generacijska solidarnost) i

oko 39% prihodima iz državnog proračuna.
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Kretanje omjera broja zaposlenih i broja umirovljenika u 
Hrvatskoj, 1980.-2008. godine

Pad omjera broja zaposlenih i broja umirovljenika sa 4,04 na 1,35, u 
posljednjih 30 godina, ukazuje na neodrživost sustava mirovinskog 
osiguranja koji se temelji na generacijskoj solidarnosti. 
Već kada ovaj omjer padne ispod razine 1 umirovljenik : 3 zaposlena ovakav 
sustav ne može, na temelju tekuće uplate doprinosa zaposlenika:

isplaćivati odgovarajuće mirovine i 
osigurati dostatnu socijalnu sigurnost. 

Odnos broja korisnika mirovina i osiguranika u 
HZMO u listopadu 2009: 1,35 **

Izvori: DZS, Mjesečno statističko izvješće,  
www.mirovinsko.hr
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DODATNA ŠTEDNJA
ZA STAROST ?

Više od hrvatskog prosjeka 
(19%) za mirovinu štede :
osobe na području:

– Zagreba s okolicom (25%) 
te

– Istri/Primorju (27%), 
Te osobe:

– dobne skupine između 35 
i 44 godine starosti (35%), 

– s osobnim mjesečnim 
primanjima preko 6 tisuća 
kuna (40%), 

Izvor: GfK (GeoMarketing), 2008.

Za starost 
dodatno štedi 
samo 19% 
kućanstava

52% Od onih koji 
štede, uplaćuju 
životno osiguranje

Ne štedi 
dodatno
81%

Neto godišnji prihod u Hrvatskoj od 4.763 EUR u 2008. 
znatno je niži od Europskog prosjeka (12.500 eura).

Dodatno 
štedi
19%
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Kretanje premije životnih osiguranja društava za osiguranje RH 
ukupnoj zaračunatoj bruto premiji osiguranja 

za razdoblje 1995.–IX 2009. godine (u %)

Izvor: HUO
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Struktura ukupne premije osiguranja RH 
po skupinama osiguranja

NEŽIVOT
75,82%

30.09.2009.

ŽIVOT
24,18%

• Ukupna zaračunata bruto premija 27 hrvatskih društava za osiguranje :
•I‐IX 2009 iznosi 7,23 milijarde kuna, 2 %manje nego  I‐IX 2008.

• Zaračunata bruto premija životnih osiguranja
•I‐IX 2009.  iznosi 1,74 milijarde kuna 3,2% niža nego I‐IX 2008.

Izvor: HUO

ŽIVOT ŽIVOT

NEŽIVOT NEŽIVOT
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FINANCIJSKA KRIZA  U RH 
I ŽIVOTNO OSIGURANJE

Djelovanje kriza na osigurateljni sektor uzrokovalo je: 

•smanjenu potražnju za osiguranjem smanjenje 
prodaje, te
• dvoznamenkastu stopu rasta indeksa odustajanja od 
plaćanja premije u 2009., u odnosu na 2008. god.:

NEUPLATA
KAPITALIZACIJA
OTKUP

Razlozi odustajanja :
Pogoršanje financijske situacije:

Smanjenje plaća i mirovina,
Otplata povećanih rata kredita, …

Gubitak zaposlenja
Odlazak u mirovinu
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Udio fond polica u zaračunatoj premiji životnih 
osiguranja u RH 

Izvor: HUO

smanjenje udjela investicijskog osiguranja života
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Zaračunata bruto premija životnih osiguranja u RH, po 
prodajnom kanalu 2007.  i 2008.

Izvor: HANFA,HUO

Za prodajni kanal bankoosiguranja 2009. predviđen je najveći 
pad  premije, na ispod 15% učešća.
Pad vezanih proizvoda
Pad jednokratnih UL

Udio bankoosiguranja 2007.=18,7%
Ukupna premija =2.482.743 kn
Bankoosiguranje = 465.082.000

Udio bankoosiguranja 2008.=17,6%
Ukupna premija =2.545.921 kn
Bankoosiguranje = 447.655.000 
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Struktura premije životnih osiguranja – po vrstama: 2008. i  2009. 
IX/2008. IX/2009.

povećanje udjela 
• klasičnih životnih osiguranja 
• dodatnih osiguranja uz 

osiguranje života.
smanjenje udjela 
• investicijskih osiguranja života

Izvor: HUO
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Koncentacija osiguravatelja na tržištu osiguranja RH
UDIO PRVIH: DESET osiguravatelja PET osiguravatelja
2007. 89,3% 69,3% 
2008. 87,3% 68,9%
IX 2009. 86,6% 58,1%                       .

Prema ovim pokazateljima koncentracija osiguravatelja na tržištu se smanjuje.

30.IX 2009.

Izvor: HUO
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Zaračunata bruto premija 
životnih osiguranja u RH

Izvor: HANFA

IX./2008.

IX./2009.

1       2       3       4      5      6      7       8       9      10

Izvor: HUO
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Izdvajanja u tehničke pričuve 
za razdoblje 2000.–2008. godine (u tis. kn)

Izvor: HUO
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Struktura ulaganja iz sredstava matematičke pričuve 
za razdoblje 2000.–2008. godine (u %)

Izvor: HUO
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Uvažavajući globalna kretanja na financijskom tržištu i položaj industrije 
životnog osiguranja  (IX 2009.), kroz pokazatelje:
penetracija………………………………………………….……....... 0,8%
prosječna premija po stanovniku……………….....………….…. 65 EUR 
(2003.=42 €; 2007.= 66 €; 2008.= 75 €,  - prosjek EU = 850€) 
učešće premije životnog osiguranja  u strukturi 
ukupne premije od ………………………………..……………........ 24,18% 
( u zemljama EU iznosi oko 50%)
RH ima samo 0,28 polica života po stanovniku (zemlje EU = 1,5 policu) 

životno osiguranje u Republici Hrvatskoj  je nerazvijeno,
potencijal rasta je velik,
u idućim godinama, a posebno nakon krize, možemo očekivati 
dvoznemenkastu stopu rasta životnih osiguranja.

Pokazuju 
da:

Zaključak !
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Osigurateljno tržište obilježit će:
– 2010. stagnacija,
– 2011. oporavak,
– 2012. RAST. 

Životna osiguranja su pokretač industrije osiguranja i 
očekujemo, u budućnosti, njihov rast.

Stalna edukacija građana o značaju sigurnosti i potrebi 
štednje jedini je odgovor na krizu mirovinskog sustava 
jedini je odgovor na financijsku krizu i krizu mirovinskog 
sustava.

Ključni faktor zastupljenosti osiguravatelja na tržištu 
životnih osiguranja je sigurnost i kapitalna snaga.   

Zaključak !
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mr. Željko Jukić, dipl.oec
direktor Sektora za životna osiguranja
Croatia osiguranja d.d.

zeljko.jukic@crosig.hr

Hvala na pažnji !

mailto:zeljko.jukic@crosig.hr
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